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INFORMATION GENERALE

CARACTERISTIQUES DE L'ETABLISSEMENT D'ENSEIGNEMENT

Nom de I' établissement

Nom de la commission scolaire
Nom de la directrice ou du directeur

Type d’enseignement
Nombre d’ éléves

Autres caractéristiques

Valeurs identifiées dans le projet éducatif

Objactif(s) du projet éducatif en lien avec le
plan de lutte

Centre d'éducation des adultes et de formation
professionnelle Nova

Commission seolaire New Frontlers

Collin Thomas

Centre d'éducation des adultes et de formation
professionnelle

Environ 650 éléves

= |Localisation de I'établissement. Chateauguay, sur le
territolre traditionnel des Kanien'kehd:ka

= Nous desservons des éléves provenant de toutes lies
régions du Québec, principalement de la Montérégie, de
la prande réglon de Montréal ainsi que de étranger

= Mos éléves sont dgés de plus de 16 ans)

WISION ¢

Offrir & nos apprenants des pccasions de réussite.

MISSION ;

Reconnalssant que |a réussite peut &tre propre a chague
individu, nous mobilisons tous les éléves en les aidant a
atleindre leurs t)l:]vtillfr.. Lout @

assurant un environnemen! d'apprentissage sain el sécuritaire
conforme aux normes éducatives et du secteur professionnel ;
maintenant et en améliorant continuellement 'excellence én
matiére d’enseignement et d’apprentissage innovants
contribuant i 1 vitalité de nolre communauloé d apprentissage
ot en développant nos relations avec les partenaires du milieu,
[ici 2027, réduire de 5 % les résultats du sondage OurSchool
concernant I's intimidation ».

D'iei 2027, augmenter de 15 % les resultats du sondage
QurSehool relatifs aiux « dléves ayant un sentiment

d appartenance positif »,

INFORMATIONS SUR LE COMITE

Nom du comité

Nom et fonction de la personne chargée
de coordonner les travaux du comité (LIP,
art. 96.12)

Membres du comité (nom et fonction)
(LIP, art. 96.12)

Comité ABAV du Nova Career Centre

Collin Thomas, direcleur du cenlre

Melissa Laroegue (directrice adjointe)

Andrey Kutash (enseignant en formation gendrale)

Eyle Flaherty [enseignant an formation |lrl11l'.".';.llllIIIl'”t‘}
Gerald Simpson (concierge)

lasan Burns (santé et sécurite — C55 NF5HB)

96,12 LIP : La direction de Pérablissement veille & la mise en
ceuvre du plan de lutte contre l'intimidation et la vialence |...|
et désigne une personne parmi le personnel de "'école, qui,

Page 5 de 30



dans le cadre de son travail, coordonnera les travaux de
I'éguipe constituée pour lutter contre 'intimidation et la
__ Violence,
+  Lecentre utilisera les données du sondage OurSchool afin
d'établir le portrait de I'établissement.
= Sensibiliser au sujet des données recueiliies et réfléchir a
des stratégies préventives pour répondre aux constats,
= Communiquer les infarmations relatives au plan &
l'ensemble du centre.
= Soutenir la mise en ceuvre des mesures de prévention
prévues dans le plan d’action.
= Mettre en place un processus visant I'amélioration du
climat scolaire.
= Sassurer que les actions nn‘tmpﬂm sont cohérentes

T A L B

comme un seul comité, Au moins trois de leurs réunions par
lnnh incluront des points tpﬁﬂﬂqm liés & 'ABAV,

L début duprocessus | |octobre 2025
alyser le portrait et -
~ rédiger le plan PV février 2026
3. Discutez d'un éventuel
deuxiéme portrait et Ko
wedate,

ENGAGEMENT DE LA DIRECTION (LIP, art. 75.2)

Le directeur de ce centre s'engage 3 veiller & ce que les

mesuras suivantes solent mises en auvre :

= Communication rapide avec les parents/tuteurs (31 I'éléve
est mineur ou si I'éléve a autorisé le contact avec une
persanne concernant sa scolaritd)

= Mise en place de mesures de soutien

= Sulvi approprié auprés de 'éléve (et de ses
parents/tuteurs, le cas échéant) afin de s’assurer que la
situation est résolue

* Consignation de I'événement dans Tosca

*Ces mesures ne se limitent pas aux points mentionnés ci-
dessus et peuvent étre précisées selon les cireonstances
spéeifiques.

Article 96.12 de la Lol sur Iinstruction publique : Le directeur
doit veiller & la mise en ceuvre du plan de lutte contre
Iintimidation et |a violence et doit tralter rapidement tout
signalement ou plainte concernant un acte d'intimidation ou
de violence qu'll regoit ou que I'ombudsman des éléves
régional lui transmet,
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Le directeur ou la directrice de cet établissement s'engage
velller & ce que les engagements suivants solent mis en
oeuvre :
= Communication rapide avec les parents/tuteurs (si I'éléve
est mineur ou si I'éléve a autorisé le contact avec une
personne concernant sa scolarité)
Intervention de la police (si approprié)
S"assurer que I'éléve (et, le cas échéant, les
parents/tuteurs) s'engage auprés du directeur a prendre
des mesures pour prévenir la récurrence de I'intimidation
ou de la violence
= Application de mesures de supervision et disciplinaires en
fonction de I'acte commis
®=  Mise en place de mesures de soutien
= Sulvi approprié auprés de I'éléve (et de ses
parents/tuteurs, le cas échéant) afin de s"assurer que les
engagements et le plan établi ont été respectés
« Consignation de I'événement et des suivis dans Tosca

Ces mesures ne se limitent pas aux points mentlonnés cl-
dessus et peuvent étre précisées selon les circonstances
spécifiques.

Article 96.12 de la LIP :

Le directeur ou la directrice doit velller 4 la mise en ceuvre du
plan de lutte contre 'intimidation et la violence et doit traiter
rapidemant tout signalement ou plainte concernant un acte
d'intimidation ou de violence gue le directeur ou la directrice
regoit ou que I'ombudsman régional des éléves transmet.
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ELEMENTS DU PLAN DE LUTTE (LIP, art. 75.1)

ANALYSE DE LA SITUATION (PORTRAIT)

Analyse de la situation de I'établissemant d'enseignement au regard des actes d'intimidation et de
violence (LIP, art. 75.1, al. 3, par. 1°)

La préventlon et les incidents d'intimidation et de violence seront
analysés & la fin de chague année scolaire & I'aide de ;

=  Résultats du sondage Our School
s  Entrées dans TOSCA (plateforme numérique de

Moment de la collecte des données, outil(s) utilisé(s) signalement) liées  lintimidation et/ou 3 la violence
pour réaliser le poriralt et informations recueillies = Examen des Initiatives mises en place au cours de
I'année

= Evaluation de fin d'année, et toute mise A jour du Plan
de lutte contre I'ntimidation et la violence sera partagée
avec le Défenseur national des éléves.

Une analyse de la situation prévalant a I'école en ce qui
concerne lntimidation et la violence est effectuée chague
année a I'alde des indicateurs sulvants :

=  Examen et analyse des entrées dans TOSCA (plateforme
numérigue de signalement) lides b I'intimidation et/ou b |a
violence

=  Résultats du dernler sandage Our Schoeal

Force
«  Moyenne de 9% des élbves déclarant ressentir de la peur,
de I'anxlété ou de linguidtude face & certaing événements au
situations soctales
= Moyenne de 14 % des éléves déclarant vivre des périodes ol
ils s& sentent tristes, découragés ou inadéquats
= Moyenne de 82 % des éléves démontrant une conscience et
une compréhension des autres cultures
=  Moyenne de 7,9 (/10) des éléves estimant que les
Constats dégagés lors de 'analyse de la enseignants et le personnel répondent & leurs besoins et
situation actuelie encouragent I'autonomie dans une approche démocratique
=  Moyenne de 7,8 {/10) des éléves estimant que le personnel
du centre met I"accent sur les compétences académigues et
malntlent des attentes élevites pour la réussite do tous les
flbvag

Vulnérabilités

= Moyenne de 4,8 (/10) des élbves ayant le sentiment d’avair
au centre une personne qui leur offre régulibfrement de
I'encouragement et vers qui lls peuvent se tourner pour
obtenir des consells

Intimidation
= Intimidation globale ; 10 % des éléves ont déclaré avolr été
vietimes d'intimidation dans le sondage 2025-2026 (10 % en
2024, 9 % en 2023)
& Pargenre : Plus elevéea chez les filles (13 %) que cheg les
garcons (8 %)
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= Pardge : Plus élevée chez les 16-24 ans (12 %), plus faible
chiez les 25-44 ans (4 %) et 10 % chez les 45-65 ans
«  Conclusion clé ; L'intimidation est le plus souvent rapporiée
par les éléves plus jeunes et les filles ; les taux sont plus faibles
chez les adultes dage moyen.
Notre centre s'engage  offrir un climat scolaire sécuritaire,
bienveillant et positif,

Nous nous engageons a intervenir face aux préoccupations

dans lie but de mettre fin A toutes les formes d'intimidation
et de violence, en particulier celles motivées par le racisme,
Ihemophobie, arientation sexuelle, I'ldentité sexuelle, un
handicap ou une caractéristique physlgue.

Uindifférence des adultes n"est pas tolérée. Le
personnel scolaire doit signaler et/ou enguéter sur tous
les incidents d'intimidation et prendre les mesures ‘
approprides, qu'll en soit témoin direct ou gu'll en soit
infarmé par d"autres moyens. Le signalement, "'enguéte
et Fintervention dolvent aveir lieu méme i la victime ne.
dépose pas de plainte officielle ou n"exprime pas
ouvertement son désaccord face 4 la situation. |

Aucun cas signalé en 2025-2026 ‘

Maintenir les initiatives, puisque les résultats n'indiquent |
aucun cas de violence sexuelle 4 I'école, |

Pans O s 0



Intimidation ou violence basée sur des motifs liés notamment a la couleur et a l'origine
ethnigue ou nationale

Constats dégagés en ce qui a trait & lintimidation ou
a la violence basée sur les motifs mentionnés ck Aueun cas signalé en 2025-2026
dessus, 8'il y a lieu

Priorités en lien avec la portrait at 'analyse de la
situation en ce qui a trait 4 'intimldation ou 4 la
violance basée sur las motifs mentionnés ci-
dessus, 8'lly alleu

=  Maintenir les initiatives

MESURES DE PREVENTION

Mesures de prévention visant a contrer toute forme d'intimidation ou de violence motivée,
notamment par le racisme, I'orientation sexuelle, I'identité sexuelle, I'homophaobie, un handicap ou
une caractéristique physique (LIP, art. 75.1, al. 3, par. 2°)

=« Conselllers aux &léves : bien-étre dmotionnel et
intervention en situation de crise. lls sant formés pour
aider les persennes dans le besoin.

=  Psychologue : intervient auprés des éléves an situation
de crise nécessitant du soutien ou des ressources, Des
rencontres individuelles sont offertes, ainsi que des
stratépies d'adaptation et des ateliers; des ressources
sont dgalernent fournies aux enseignants,

= Conselller{ére) autechtone : disponible pour
accompagner et toutenir les éléves autochtones dans
diverses situations pouvant survenir a I'écale.

#« Politiques du centre : le cade de conduite et de sécurité
est révisé et signé par tous les éléves avant leur entrée

du eentre.
m*mm.mnﬂi - Procédure de :Ign:lumgnt : les éléves peuvent
contrer toute forme d'intimidation ou de violence rencentrer la direction s'ils sant victimes ou témoins
a I'école d'intimidation ou de violence. L'administration réagit

rapidement aux préoccupations.

=  Sensibillsation culturelle : les éléves ressentent un
sentiment d'appartenance at d'acceptation au centre.
Nous valorisans diverses cultures et perspectives de
maniére inclusive.

=  Environnement adapteé pour les éléves en situation de
handicap : des services st des mesures de soutien sent
offerts aux éléves ayant des limitations physiques ou
des troubles afin de répondre A leurs besoins.

=  Communication avec I'agent de lialsan scoalaire du
sarvice de police de Chiteauguay (pour des conseils et
des initiatives de sensibilisation)

= Campagne de la Semaine de lutte contre Vintimidation
et la vialence
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Violence a caractére sexuel

Mesures de prévention misas en place en lien
avec la violence a caractére sexuel

Conselllers aux éléves ; bien-Btre émotionnel &
Intervention en situation de crise. lls sont formes pour
alder les personnes dans le besain,

Psychologue : intervient auprés des éléves en situation
de crise nécessitant du soutien ou des ressources, Des
rencontres individuelies sont offertes, alnsi que des
stratégies d'adaptation et des ateliers; des ressources
sont également fournies aux enseignants,

Conseiller(ére) autochtone : disponible pour
accampagner el soutenir les éléves autochiones dans
diverses situations pouvant survenir a I'écale,

Palitiques du centre : le code de conduite et de sécurité
est révise @t signé par tous les éléves avant leur entrée au
centre.

Procedure de signalement @ les dléves peuvent rencontrer
la direction <ils sont victimes ou témaoins d'intimidation
ou de violence. L'administration réagit rapidement aux
préoceupations.

Sensibilisation culturelle : les dléves ressentent un
sentiment d'appartenance et d'acceptation au centre,
Mous valerisons diverses cultures et perspectives de
maniere inclusive,

Environnement adapté pour les éléves en situation de
handicap : des services et des mesures de soutien sont
offerts aux éléves ayant des limitations physigues ou des
troubles alin de répandre a leurs besoins,
Communication avec agent de lialsan scolalre du service
de police de Chiteauguay (pour des conseils et des
initiatives de sensibilisation)

Campagne de la Semaine de lutte contre Uintimidation et
la violence

Activités de formation pour la direction et les autres
membres du personnel

Soutian du conseiller en Culture gt eitoyennetd
québécolse [CCQ) au niveau du centre de services
scolaire

Pratiques générales favorisant un climat scolaire positif et
I'apprentissage socioémotionnal (ASE)

Communication avec agent de liaison scolaire du service
de police de Chateauguay (pour des canseils et des
Initlatives de sensibilisation)

Inviter des partenaires communautaires au centre afin
d'infarmer et de soutenir les éléves dans le besoin (ex.
Centre d’alde et de Jutte contre les agressions o caractére
sexuel (CALACS) de Chiteauguay, La Re-5ource)

Intimidation ou viclence basée sur des motifs liés notamment a la couleur et a I'origine

ethnique ou nationale

Mesures de prévention mises en place en lien
avec l'intimidation ou la violence basée sur les
maotifs mentionnéds ci-dessus

= Conseillers aux éléves : bien-&tre émotionnel et

intervention en situation de ¢rise. s sont formés
pour aider les personnes dans le besain.

= Paychologue : intervient auprés des dléves en

sltuation de crise nécessitant du soutien ou des
ressources. Des rencontres individuelles sont

offertes, ainsi gue des stratégies d'adaptation et des
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lrtllllm. des ressources sant mhmlnt fournies aux

enseignants.

Conselller(ére) autochtone : disponible pour

accompagner et soutenir les élives autochtones

dans diverses situations pouvant survenir a I'école.

Politiques du centre : le code de conduite et de

sécurité est révisé ot signé par tous les éléves avant

leur entrée au centre,

= Procédure de signalement : les éléves peuvent

rencontrer la direction s’lls sont vietimes ou témoins

d'Intimidation ou de violence. L'administration

réagit rapidement aux préoccupations,

Sensibilisation culturelle : les éldves ressentent un

sentiment d'appartenance et d’acceptation au

centre. Nous valorisons diverses cultures et

perspectives de maniére inclusive,

= Environnement adapté pour les éléves en situation

de handicap : des services et des mesures de soutien

sont offerts aux éléves ayant des limitations

physiques ou des troubles afin de répondre a leurs

besoins.

Communication avec I'agent de liaison scolaire du

service de police de Chiteauguay (pour des consells

et des initiatives de sensibilisation)

= Campagne do la Semaine de lutte contre

Fintimidation et la viclence

Participation d’un conseiller ou :l'ﬂpnllmu locaux

spécialisés en climat interculturel

= Atellers animés par le psychologue du centre pour
les éléves portant sur 'affirmation de sol positive et
les réponses appropriées face i des propos ou des
gestes discriminatoires

= Soutien du conselller en Culture et citoyenneté

québécoise (CCQ) au niveau du centre de services

scalaire

Pratiques générales favorisant un climat scolaire

positif et Papprentissage socioémotionnel (ASE)

1ﬂuzclnlmil:nr'nnm' et célébration de nombreux

événements culturels

Ateliers sur les techniques de relaxation

Initiatives de création de liens communautaires,
~ comme les équipes sportives

L
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COLLABORATION AVEC LES PARENTS

Mesures visant 4 favoriser la collaboration des parents a la lutte contre I'intimidation et la vielence
at a I'établissement d'un milieu d'apprentissage sain et sécuritaire (LIP, art. 75, al. 3, par. 3°)

Le succis de ce plan ABAY repose sur la compréhension et Fappui
de 'ensemble de nos parties prenantes. La direction et le parsonnil
du eentre jouent un rle clé dans I'élaboration de programmes et
dir stratégies visant & améliorer la vie seolaire au guotidien. Les
dlives ont également la responsabilité de promouvolr et de
soutenir des comportements positifs, Les parents/tuteurs (dans
certains cas) sont aussi des partenaires essentiels dans cette
démarche, lls sont encouragés i &tre des défenseurs actifs de leurs
enfants, i demeurer attentifs aux changements de comportement
et & communiguer avec I'éeole lorsque certaines situations A la
mailson deviennent préoccupantas,

Mesures prévues pour Impliquer les parents et Les mesures suivantes visent & encouraper les parents/tuteurs a
favoriser leur collaboration collaborer A la prévention et i 'élimination de I'intimidation et de
la violence, ainsi gu'a la création d'un envirennemaent sain et
sécuritaire :
s Lo code de conduite et de sécurité du eentre sera affiché sur le
site Web du centre.
= Le plan ABAV sera mis 4 la disposition des parents/tuteurs sur
le site Web du centre,
s  Une communication continue entre la direction (ou son
reprasentant) et les parents/tuteurs des éiéves (de moins de
18 ans ou avec consentement signd) victimes d'intimidation
ou ayant des comportemaents d'intimidation sera assurée
jusguh la résolution de la situation,

rategies de diffusion de cette
Information a diffusar Strategle : u. \
information

Un document expliquant le plan la lutte est
distribué aux parents (LIP, art. 75.1).

- Disponible sur le site web Jiillint

Un document faisant état de I'évaluation

annuelle des résultats au regard de la lutte Juillst
contre I'intimidation et la violence est remis aux * Dispanible sur le site web

parents (LIP, art. 83.1).

Les régles de conduite et les mesures de i
sécurité sont transmises nuxpnrmhdnl’ﬂw = Digponible sur le site wab e
au début de I'année scolaire (LIP, art. 76).

Un centre de services scolaire doit, au plus tard
le 30 septembre de chague année, informer les
éléves, enfants of lour parents de la possibilité
de formuler una plainte en application da la
procédura de traitement des plaintes prévue par
la présenta loi (LPNE, art. 21).

s Affiches d'information a "accuall,
aux Services aux dléves et dans
d'autres zones tros fréequentees du Junillatduil
CEentre

= Disponible sur le site Web
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Dizponible sur le site Web
Décrit dans le plan ABAV

Juillet
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Vioclence a caractére sexual

Mesures prévues pour impliquer les parents et
favoriser leur collaboration

Le succes de oo plan ABAVY repose sur la comprichension et le
soutien de toutes nos parties prenantes, La direction et le
personnel du eentre jouent un rble elé dans I'élaboration de
programmes et de stratégies visant & améliarer la vie scolaire
au quotidien. Les éloves ont également [a rl.'h[lﬂr'l!..'ll'lili'[-l'.' de
promaouvair ot de soutenir des camportements pusilif;. Les
parants/tuteurs (dans certains cas) sont des partonaires
essentiels et nécessalres i cette initiative. lis sont ENCOuragis
3 étre des défenseurs actifs de leurs enfants, & rester attentifs
aux changements de compaortement et b contacter 'école
lorsque des comportements a la maison deviennent

préoccupants.

Les mesures sulvantes visent J encourager les parents/tuteurs a
collaborer a la prlﬁw'nliun et A élimination de Flntimidation
et de la violence, ainsi qu'a la création d*un environnement
saln et sécuritalre :

s Lecode de conduite et de sécurité du centre sera
affiché sur le site Web du centre.

s Le plan ABAV sera mis i la disposition des
parents/tuteurs sur le site Web du centre,

& Une communication continue entre la direction (ou son
reprasentant) et les parents/tuteurs des éléves (de
moins de 18 ans ou avec consentement signé) victimes
d'tntimidation ou ayant des comportements
d'intimidation sera assurée fusgqu’h la résolution de la
situation.

Communication périodigue avec les éléves victimes et leurs
parents/tuteurs (de moins de 18 ans ou avec consentement
signé) pour 4'assurer que les mesures prises ont été efficaces
et que lintimidation a cesse.

=  Partage d'informations et soutien i 'accés aux
ressources communautaires, par exemple :

CALACS = Centre d'alde et de lutte contre les
agressions a caractére sexual de Chiteauguay

-La Re-5ource

Anfirmiére scolaire / ressources du CISSMOD

Alre Quverte

Information a diffuser

Un document informant de la possibilité
d'effectuer un signalement ou de formuler une
plainte concernant un acte de violence 4
caractére sexuel au protecteur régional de
I'dléve (LPNE, art. 21)

Un document précisant les coordonnéas du
protecteur étudiant régional & qui la plainte doit
détre adressée. Ce document, fourni par le
protecteur étudiant national, doit également
axpliquer qul peut déposer une plainte et
comment exercer ce droit (ANSO, art. 21).

Strategies de diffusion de cette information

'] Atfiches d' information 3 accuell, aux Services aux dlives ol
dans d'autres zones tris frequentées du centre

& Disponiblos sur le site Web

Un documient Tourmi par FDmbudsman national dios &léves expliguant
gui peut deposer une plainte et comment exercer cer droit doit Ere
affiche de maniére visible dans chague etablisserment o enseignemaent
(ANSO, art. 21)

= Affiches dlinformation a I'accuel, aux Services aux dleves et

tlans d'autres zones trés fréquentées du centre
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= Disponible sur la site Web
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Intimidation ou violence basée sur des motifs liés notamment a la couleur et a I'origine ethnique ou

nationale
Lo succés de ce plan ABAV repose sur la compriéhension et le
soutien de toutes nos parties prenantes. La direction et le
personnel du eentre jouent un réle clé dans I'élaboration de
programmes et dée stratégles visant & améliorer la vie scolalre au
quatidien. Les éléves ont également la responsabilité de
promouvoir et de soutenir des comportements positils. Les
parentsftuteurs [dans certains cas) sont des partenaires
assentiels et nécessalres i cette initiative. s sont ancouragés a
dtre des défenseurs actifs de leurs enfants, 4 rester attentifs aux
changements de compaortement et & contacter I"école lorsque des
comportements a la maison deviennent préoccupants.

Les mesures sujvantes visent i ochocouragor los Filll.‘l'l"i!'il.!“'llr'- a
collaborer i la prévention et & 'élimination de Fintimidation et
de la violence, ainsi qu'a la création d'un envirennement sain et
securitaire ;

Mesures prévues pour impliquer las parents of
favoriser leur collaboration

= Le code de conduite et de sécurité du centre sera affiché
sur le site Web du centre.

= Le plan ABAV sera mis a la disposition des
parents/tutewrs sur le site Web du centre.

=  Une communication continue entre la direction (ou son
reprisentant) et les parents/tuteurs des éliéves (de
moins de 18 ans ou avec consentement signé) victimes
d'intimidation ou ayant des comportements
d'intimidation sera assurée jusqu'i la résolution de la
situation.

= Communication périodique avec les éléves victimes et
leurs parents/tuteurs (de moins de 18 ans ou avec
consentement gigné) pour s’assurer gue les mesures
prises ont été efficaces et que intimidation a cessé.

= Partage d'intormations et soutien b I'accds aux ressources

communautaires,
Information a : ies de partage d'information
L] Plan ABAY riwvisde
= Prociédure de Risponible sur le site web Huillet

signalement

Autre information concernant la collaboration Ler parent/iuteur o' un elive age de 18 ans ou plus ne sera pas contacte,
avec les Pll'll'ltl saul si nous disposans d'une autorisation signée pour le falre

MODALITES POUR EFFECTUER UN SIGNALEMENT OU POUR
FORMULER UNE PLAINTE

Modalités applicables pour effectuer un signalement ou pour formuler une plainte concernant un
acte d’intimidation ou de violence a I'établissement et, de fagen plus particuliére, pour dénoncer
une utilisation de médias sociaux ou de technologies de communication & des fins de
cyberintimidation (LIP, art. 75.1, al. 3, par. 4%)

Modalliée retenuss pout bk Maoyens par lesquels un éléve peut signaler un incident ;
signalement

= |nformer un membre du personnel en service
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= |nformer ladministration

=  Enparler aun enseignant ou & un membre du personnel en
qul Il a conflance

= Informer son parent/tuteur

= Sadressera un membre des Services aux éléves

= Envayer un courriel au un message via TEAMS aunx
administrateurs

& Laigser une letre anonyme § accusil adressée au directeur
ou au directeur adjoint

Le directeur ou son représentant velllera i ce que chaque ineident solt
Suii de maniere appropriee ot correctement documaents,

Les mesures de suivi comprendront :

= Vrification que l'incident a été correctement documenté

L] Vérification que toutes les personnes immédiatement
concernées ont éué rencontrées et que les protocoles
d'intervention ont été sulvis

=  \érification que les parents/tuteurs des victimes et des
auteurs ont été contactés (le cas échéant)

*  Rencontre avec la victime et ['auteur pour évaluer leur bien-
&tre et confirmer que I'intimidation/la violence a cesséd

= Verfication de I'achévement de toutes les mesures
correctives pour toutes les parties concerndes

= Orientation des éleves (et/ou des parents/tutewrs, |e cas
échéant) vers la procédura de plainte, i les parents
expriment leuiF insatisfaction quant & la suite donnee par
IFadministration scalaire
|l est possible de faire un signalement ou de déposer une
plainte eoncernant un acte d'intimidation, de vialence ou de
violence sexuslle ALpres de I'Ombudsman rigianal des éleves
iet, pour une personne insatisfaite du sulvi d’'une plainte
déposée aupres de 'établissernent, d'utlliser la procédure de
traitement des plaintes prévue par la Lo sur 'Ombudsman
national des éléves (2022, chapitre 17),

= Pour chague plainte reque concernant l'intimidation ou la
vialence, et I::h.!.l']ui" signalement relatit a un acte de violence
sexuelle, e directeur transmettra au directeur géneral de la
commission scolalre un rapport semmalre sur la nature de
Iincident et les mesures de suivi prises. Le rapport sormmaire
concernant un acte de violence sexuelle sera également
transmis a 'Ombudsman régional des éléves,

= Lorsd'une rencontre daccuell etfou d'une orlentation pour

Stratégles de diffusion de ces modalités les nouveaux éléves

= [isponible sur le site Web

Modalités retenues pour formuler une plainte

En cas d'insatisfaction quant au sulvi donné & un signalement ou & une plainte concernant un acte d'Intimidation ou de
violence, une personne peut utiliser les modalités suivantes pour formuler une plainta :

Modalités retenues pour formuler une plainte Stratégies de

diffusion de ces
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Violence a caractére sexuel

Modalités particuliéres pour effectuer un signalement cu formuler une plainte concernant un acte
de violence a caractére sexuel

= Contacter immédiatement le superviseur immédiat ou le directeur du centre (ou le directeur adjoint).

= || est également possible de signaler ou de déposer une plainte concernant un acte de violence sexuelle
directement auprés de I'Ombudsman régional des éléves (ANSO, art, 33, par. 2). Cetle plainte doit étre faite
par écrit (ANSO, art. 31) :

= Via le formulaire en ligne : Déposer une plainte si vous &tes insatisfait d'un service scolaire

 Par téléphone ou texto : 1-833-420-5233

« Par courriel : plaintes-pne@pne.gouv.qc.ca

Autres modalités

Pour les actes de violence sexuelle impliguant un auteur dgé de 12 ans ou plus, 'administration doit contacter le
sarvice compatant du Centre de services scolalre New Frontiers avant d'appliquer les interventions et les mesures
de supervisionfsoutien mentlonnées dans ce document. Des mesures spécifiques peuvent &tre requises dans
certalns cas, et le C55 New Frontiers assistera "'administration dans ces démarches,

Le Centre de services scolaire New Frontiers collabore avec son Accord multi-sectoriel pour soutenir les cas de
violence sexuelle. Dans le cas d'une plainte concernant un acte de violence sexuelle, le directeur doit informer
Féléve victime qu'll est possible de référer la plainte 4 la Commission des services juridiques.
& 5il"éléve a 14 ans ou plus, le directeur peut dgalement Informer ses parents/tuteurs de eette option, avec le
consentement de I"dléve.

La personne victime ou ses proches peuvent, en tout temps, signaler la situation & la pelice ou au directeur de la
protaction de la jeunesse (DPJ), qu'ils I'alent ou non rapportée & |'établissement d'enseignement ou au protecteur
régional de I'éléve. Les signalements et les plaintes adressées & ['établissement d'enseignement na se substituent pas
au travail des corps policiers et de la protection de la jeunesse.

DYP Montérégie
1800 361-5310
514 721-1811
Coordonnées du DPJ
DYP Kahnawake
450-632-6880

Chiteauguay Police — Linlson scolaire
MNadia Grondin
Télaphone : 450-698-3207
Coordonnées du service de police Courriel : padia.grondin@police chateauguay.ca

En cas d'urgence ; 9=1=1
Pour assistance Immédiate : 450-698-1311, option 5

Stratégies de diffusion de ces modalités

Inscrire le ou les lieux ot le document ast «  Bureau administratif
affiché dans I'établissement s Sarvices aux éléves
d'enselgnement

Adresse du site web de I'établissement https://nfsh me/
d'enseignement s'll y a lisu

Autre:
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Intimidation ou violence basée sur des motifs liés notamment a la couleur et a l'origine

ethnigque ou nationale

Modalités particuliéres pour effectuer un
signalemant ou formuler une plainte
concernant un acte d'intimidation ou da
violence basde sur los motifs mentionnés
cl-dassus

Stratégies de diffusion de ces modalités

Stratégles de diffusion de ces modalités

Autre information concernant les modalités
de signalemant ou de plainte

Moyens par lesquels un éléve peut signaler un incident :

-
L]
L]

Informer un membre du personnel en service

Informer I'administration

En parler a un enseignant ou mambra du personnel de
confiance

Informar un parentAuteur

S'antretenir avec un membre des Services aux éléves
Envoyer un courrial ou un message Teams aux
administrateurs

Déposer une letire anonyme A la réception adressée au
directeur ou au directeur adjoint

La procédure de suivi est la méme que celle décrite ci-
dessus.

= Lors d’'une rencontre d'accueil et/ou d’orientation pour
les nouveaux éleves

= [Disponible sur le site web

s Affiché aux Services aux ¢léves
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CONFIDENTIALITE

Mesures visant a assurer la confidentialité de tout signalement ou de toute plainte concernant un acte
d'intimidation ou de violence (LIP, art. 75.1, al. 3, al . 6)

Mesures retenues pour assurer la confidentialité

Mesures pour protéger la confidentialité de tout signalement ou divulgation concernant un acte d'intimidation

ou de violence :

=  Rappel au personnel que chague incident et le sulvi gui en découle dolvent rester confidentiels (rappel
annuel).

= Les rapports d'intimidation et/ou de violence sont consignés dans une base de données numérigue 4 acces
restreint.

s Les rapports dintimidation etfou de violence sont soumis au bureau du Directeur gendéral,

. Utilisation de stratégies d'intervention gui préservent I'.'munvrn.'ll des personnes gul signalent ou fournissent

dés informations.

Les informations relatives aux éléves impliqués dans la situation devront étre traitées de maniére
confidentielle. Par exemple, les informations portant sur la nature des actions ou des sanctions a I'égard de
I'éléve instigateur ne pourraient pas étre transmises aux parents de I'éléve victime.

Violence a caractére sexuel
Rappel au personnel que chaque incident et le suivi qui en
découle doivent rester confidentiels {rappel annuel).
Les rapports de violence sont consignés dans une base de

Mesures do confidentialité* a metire en données numérique a acces restreint,
place lors d'un acte de violence & Les rapports d'intimidation et/ou de violence sont soumis au
caractére sexuel bureau du Directeur général,

Utilisation de stratégies d'intervention qui preservent
I'anonymat des personnes qui signalent ou fournissent des

infarmations,
* Selon la Loi sur la protection de la jeunesse (RLRQ, chapitre P-34.1, ci-aprés « LPJ »), une violation du secret
professionnel est justifiée lorsqu'une personne s’adresse a la DPJ pour effectuer un signalement. |l ast a noter
que I'obligation de signaler a la DPJ toutes les situations d’abus sexuels commis envers des enfants et des
adolescents s'applique méme aux personnes liées par le secret professionnel, sauf exception (LPJ, art. 41).

Intimidation ou viclence basée sur des motifs liés notamment a la couleur et a

I'origine ethnique ou nationale
= Rappel au personnel que chagque incident et le suivi qul én
découle doivent rester confidentiels (rappel annuel).

Mesures de confidentialité & mettre en = Les rappors de violence sent consignés dans une base do
place lors d'un acte d'intimidation ou données numérique A accds restreint,

dae violence baséde sur les motifs = Les rapports d'intimidation el/ou de violence sont transmis au
mentionnés ci-dessus buraau du Directeur général.

= Utilisation de stratégies d'intervention qui préservent I'anonymat
des personnes qul signalent ou fourniasent des informations.

Les parents/tuteurs ne dolvent dtre contactés gue si I'éléve est dge de
ﬂ'ﬂ.ﬂl‘ “ n concemant la moins de 18 ans, ou sl I'eléve a signé le formulaire autonisant la
co ntlalita communication avec une personne concernant sa scolarite
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ELEMENTS DU PLAN DE LUTTE (LIP, art. 75.1) (suite)
ACTES A ENTREPRENDRE A LA SUITE D'UN ACTE D'INTIMIDATION

OU DE VIOLENCE

Actions qui doivent étre prises lorsqu'un acte d'intimidation ou de violence est constaté par un
élave, un enseignant, un autre membre du personnel de I'établissement d’enseignement ou par
quelque autre personne ou qu'un signalement ou une plainte est transmis a I'établissement par le
protecteur régional de I'éleve (LIP, art. 75.1, al. 3, al . 5)

Actions qu'un éléva témoin ou

confident doit entreprendre

Actions que le membre du
personnel témoin direct ou
confident (1er intervenant) doit
entreprendre

Actions que la personne
responsable du suivi (2e
intervenant) doit entreprendre

Information pour I'éléve qui est tdmoin :

Des atellers, présentations ou des
activites sur la réle du tamoin el du
confident sont probablement offerts par
volre établissemant d'enseignement, volre
école/ centre ou volra commission
scolaire. |déalement, utilisez la méme
terminologie lors de la consignalion des
aclions liées au rile d'un éléve témoin, que
ce soit & l'établissement d'enseignement, au
cantre d'éducation des adulles ou en ligna,

Tout éléve qul est témaln d'un acte
d'intimidation ou de violence a
I'ebligation, en tant que membre
responsable de la communauté sealalre,
d'intervenir si |a situation ne menace pas
son bien-étre, ou de signaler 'incident
aux autorités scolaires,

Un incident d’intimidation et/au de
vielence peut étre signalé verbalement
{en personne ou par téléphone) ou par
acrit (courriel ou lettre adressée a
I'administration de |'école).

Moyens par lesquels un éléve peut
signaler un incident :

= Infarmer un membre du
personnel en service
Informer I'administration
En parler & un enseignant ou
membre du personnel de
confiance

= |nformer son parent/tuteur

= S'adresser & un membre des

Les actions a entreprendre dolvent
#tre modulées en fonctlon da la
situation,

Infarmations a l'intention d'un membra
du personnel témoin : Il est important
gue loules les personnas impliquées
dans un éiablissemant scolaire solant
conscientes du profocole d'urgence et
des méthodes dintervention lors de
siluations de violence ou d'intimidation.
Des outils de communication efficaces
peuvent égalemeant permeltre une
intervention plus rapide,

Tout membre du personnel gui
est témain (ou qui a
connalssance) d'un acte
d'intimidation ou daé violence
doit intervenir immédiatement,
ou dans les plus brefs délais
ralsonnables, afin de régler la
situation

s Assurer la sécurité
immédiate de toutes les
PErSONNEs concernbes.

+ [Documenter
I'Information &t la
transmettre &
I"administration pour un
suivi en temps
opportun,

= Les membres du
personnel peuvent &tre
sollieltés pour assister a
I'enguitte.

Les actions & entreprendre doivent
étre modulées an fonction de la
situation,

Moter les informations nécessaires el
les conserver de fagon sécuritaire,
nolamment en vue da transmetire un
rapport sommaire au direcleur général,
le cas acheant (LIP, art, 96.12),

Le directeur du centre, ou son
désigné, doit enguéter sur tous les
signalements rapidement — de
préférence dans les 24 heures
suivant la réception du signalement
initial, dans la mesure du possible,

Procédure :

1. Collecte d'informations
2. Responsabilités de la personne
chargée de I'enquéte ;

i, Interroger séparément |"éléve(s)

commettant 'intimidation et la/les

victime(s) afin de prévenir toute

victimisation supplémentaire.

lii, Rencontrer d'abord la/fles

victime(s), en mettant |'accent sur

leur sécurité et bien-édtre,

iv. Prendre des notes détaillées

tout au long de I'enquéte.

v. Rassurer toutes les parties que le

comportement d'intimidation ne

sera pas toléré et que toutes les
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Direction de I'établissement :

Le directeur de I'établissement d'anseignement qui est saisi d'une plainte concernant un acte d'intimidation ou
de violence doit, apres avoir considéré I'intérét des éléves directement impliqués, communiguer promptement
avec leurs parents afin de les informer des mesures prévues dans le plan de lutte contre l'intimidation et la
violance. Il doit également les informer de leur droit de demander I'assistance de la personne que le centre de
services scolaire a désignée spécialement a catte fin (LIP, art. 96.12).

Respansable des plaintes = NFSB

Christopher Blouin

Courriel : ehlouin@nish fc.ca

Téléphone : 263 362-4185

Nom ot coordonnéos :
Farmulaire pour til"unl;r:r une plainte auprés du Responsable des plaintes de la
NFSA
https://pne.gouy.gc.ca/portalil/portal-requesi-form/88a1a595-0e6a-42{6-9315-
1a7c1525b078

Note : Lorsque la situation implique un membre du personnel de I'établissement d'enseignement, que ce soit
a titre de victime, d'instigateur ou de témoin d'un geste d'intimidation ou de violence, la direction de
I'dtablissement d'enseignement doit en étre informé. Celle-ci devra analyser la situation afin de déterminer les
mesures de soutien et d'encadrement ainsi que les sanctions applicables, le cas échéant, dans le respect des
encadrements légaux, des conventions collectives applicables et des rdles et responsabilités de I'organisme
scolaire. Dans le cas d'un membre du personnel victime ou témoin, la direction devra également transmettre
l'information au comité de santé et sécurité de I'établissement,
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Violence é caractére sexuel

Actions a entreprendre lorsqgu’un acte de violence & caraclére sexuel esf constalé

| Parle membre du personnel Par la personne
Par un eléve témoin ou confident | témoin direct ou confident responsable du suivi
| 1% Iintervenant 2° intervenant]
Tout éléve qui est témoin d’un acte  Tout adulte au sein de I'établissement  Eviter de faire répéter lo dévoilement
de violence sexuelle a Fobligation, en  d'enselgnement qui regolt de i I'éléve,

tant que membre ”_u_;uunsabh! de la 'information concernant une situation
communauté scolalre, dintervenir i de violence a caractére sexuel doit ; Neter les informations nécessaires et

la situation ne met pas en danger son les conserver de fagon sécuritaire,

bien-étre, ou de signaler lincident « Ecouter I'dléve et laisser parler notamment en vue de transmattre un
aux autorités scolaires. librement en respectant son rapport sommaire au directeur

rythme, et ses silences. général et au protecteur régional de
Un incident d’intimidation et/ou de = Ne pas chercher & diriger la I'éldve, lo cas échéant (LIP, art,

discussion ni & questionner I'éléve. 96.12).
Noter les mots de I'éléve ef ceux de

vielence peut étre signalé

L]
vierbalement (én personne ou par
. pehp P 3 'adulte confident.
teléphone) ou par écrit {par courriel .
o put litire sdrassded = Rassurer |'éléve quant  la prise en
Fadministr 'ﬁ‘:un de I'u’.;t ablissement SR EW 0N e,
il i !+ Aviser a direction de son

E établissement d’enseignement.
Moyens par lesquels un éléeve peut

] Al Le directeur du centre, ou son
signaler un incident :

désigné, doit :

. Informer un membre du $lﬂﬂﬂ|&f la situation sans délai au i Assurer Is sécurité
personnel an service DPJ au numéro suivant ;

= Informer Madministration

= En parler i un enseignant ou i | DYP Montérégle
un membre du personnel de 1 800 361-5310

immaediate de toutes les
[_'l{_‘l'"pﬂl'”'\l’.{'l. r'nnrrlr[u"u\.,

2. Documenter tout incident
de violence sexuelle, en se

confiance 214 721-1811 référant aux notes prises
& Infermer son puﬂ!nl}'luluur par le membre du
=  S'adresser & un membre des DYP Kahnawake personnel témoin au la
Services aux éléves 450-632-6880 persanne de confiance (afin
« Envoyer un courriel ou un d'éviter que la victime ait a
message via TEAMS aux se confier a plusieurs
administrateurs Tout membre du personnel qui est témoin reprises).
= Laisser une note & la réception  ¢'un acte deviolence sexuelle doit 1. Enquiter sur 1ous les
adressée au directeur ou au intervenir immediatement, ou dans les signalements dans les plus
directour adjoint. Les éléves qui pjus brefs délais raisonnables, afin de brefs délais, idéalement
choisissent d’écrire une note régler la situation. dans les 24 heures suivant
sont encourages i inclure leur la réception du signalement
nom afin de permetire un subvl initial {lorsque possible),
= Contacter la police 1, Assurerla 4, Contacter [a police, si
=  Signaler directemant la sicuritt nicessalre.
situation a I'Ombudsman immédiate de 5. Rassurer la vietime gue la
régional des élives toutes jos viglence sexuelle ne sera
personnes pas toléree
CONCEM&es, 6. Offrir un soutien ou des
2. Toutincident de services de counselling a la
violence sexue]le victime, 51 nécessaire |
doit étre signald i Le direeteur dolt
immédiatemeant cpalement linformer de son
4 la direction drait de demander 'aide de
3. Contacterla la personne désigneée par le
Direction de la centre de services scolaire a

cet effet,
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protection de la
jeunesse (DPJ) si
I'éléve est igé
de molns de 18
ans,

4. Recuaillir les
Informations et
prendre des
notes détaillées,

Autres: | Autres;

Autres

Ls
i

b. Informer le(s)
parent(s)/tuteur(s) de
I'incident et des
interventions mises en
place, le cas échéant.

c. Lorsque les
parents/tuteurs sont
informés d'un acte de
violence, ils sont tenus de
communiguer avec |e
directeur, un administrateur
suppléant ou 'enseignant
concernd,

d. A la suite de enguéte,
le(s) parent(s)/tuteur(s)
daoivent &tre racontactés
afin de les informer que la
situation a été examinée et
que des mesures
appropriées ont été prises,
le cas échéant,

Informer I"'Ombudsman
régional des éleves ainsi
gue le Directeur général,

Selon la Loi sur la protection de la jeunesse (RLRQ, chapitre P-34.1, chaprés «LPJ»), tout membre du personnel scolaire a I'obligation
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Intimidation ou violence basée sur des motifs liés notamment a la couleur
et a I'origine ethnique ou nationale

Actions d entreprendre lorsqu'’un acte d'Intimidation ou de viclence basda sur les moltifs mentionnés
ci-dessus est consiaté
Par le membre du
personnel témoin direct
ou confident
(1% intervenant)
Les actlons & entreprendre

doivent étre moduldes en
fonction de la situation.

i . _ Par |la personne
Par un eleve temoin ou responsable du suivi

confident

(2° intervenant)
Les actions & entreprendre
doivent étre modulées en
foanction de la situation.

Les actions & enfreprendre
doivent étre moduldes en
fanction de la situation.

Un incident d'intimidation et/ou de
violence peut étre signalé
verbalement (en personne cu par
téléphone) ou par écrit (par
courriel ou par lettre adressée a
"administration de
I'établissement).

Mayens par lesguels un élave peut
signaler un incident :

= Informer un membre du
personnel en service

= Informer I"administration

=  En parler & un enselgnant ou
a un membre du personnel
de confiance

= Informer son parent/tuteur

L] S adresser a un membre des
SeFVICEs aux plevas

=  Envoyer un courrlel ou un
message via TEAMS aux
administrateurs

# Laisser une note i la
réception adressée au
directeur ou au directeur
adjoint. Les éléves qui
cholsissent d'écrire une note
sont encouragés a inclure
leur nom afln de permettre
un suivi

& Contacterla paolice

Tout membre du parsonnel qui

&4t témoin d'un acte de

violence sexuelle dait 1.

intervenir immédiatermnment, ou

dans les plus brefs délais

ralsonnables, afin de régler la 2

situation,

1. Assurer la sécurité
immédiate de toutes |es
PETSDNNEs CONCErneas.

2. Tout incident de violence
sexualle dolt &tre signalé
immédiatement & la
direction.

3. Contacter la Direction de la

protection de la jeunesse .

(BPI) si I'éleve est agé de
moins de 18 ans.

4, Recusillir les informations
et préndre des notes

ditailléas,

Ul

Le directeur du centre, ou
san désigné, doit ;

Assurer la sécurité
immediate de toutes les
PRrSONNes concernées.
Documenter tout
incident de violence
sexuelle, an se référant
aux notes prises par le
membre du personnel
tiemoin ou la personne
die confiance f;afin
d'éviter que la victime ait
a4 canlier 3 pfu','.fc‘ur';
reprises),

Enguéter sur tous |es
signalements dans les
plus brefs délals,
idéalement dans les 24
heures suivant la
réception du
signalement Initlal
(lorsque possible).
Contacter la police, si
necessaire

Rassurer la victime gue
la violence sexuelle ne
sera pas toléree

Offrir un soutien ou des
services de counselling a
la victime, si nécessaire :
a. Le directeur doit
|'.'[.':ulr,'|'r|r'l'rl I'informer de
son droit de demander
I‘aide de |a persanne
désignde par le centre de
services scolaire a cet
effet,

b. Informer le(s)
parent(s)/tuteur(s) de
Fincldent et des
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Autre information concernant les
actions 4 entreprendre lorsqu’un acte
d'intimidation ou de violence est
constaté

interventions mises én
place, le cas éehdanl

¢. Lorsgud les
parents/tuteurs sont
informés d'un acte de
violence, lls sont tenus
de communiguer avec le
directeur, un
administrateur suppléant
ou l'enseignant
concern

d, Ala suite de
Fenquite, le(s)
parent{s)/tuteur(s)
doivent élre recontactis
afin de les informer que
la situation a été
axaminée at que des
mesures appropriges ont
éld prises, le cas
echiant,

Informer I'Ombudsman
rispional dies dléves ains
quee lee Direeteur gf.'!m"ll'.'ll
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MESURES DE SOUTIEN OU D'ENCADREMENT

Mesures de soutien ou d'encadrement offartes a un élave victime d'un acte d'intimidation ou de
violence ainsi que celles offertes a un témoin ou a I'auteur d’un tel acte (LIP, art. 75.1, al. 3, par. 7°)

Pour l'eleve victime

Pour !’

stigateur

Pour les témoins

Rencontrer un conseiller, un
psychologue, un mentor, un techniclen
en éducation spécialisée, un
administrateur ou un membre du
personnel afln de :

Criéer un environnement
sécurlsant permettant 4 la
victime dexprimer ses
d#motions an lian avec lincident
ot maintenir une
communication ouverte
Elaborer un plan visant 3
assurer la sécurité
émotionnelle et physique de
"éléve a I'école

Référer & des services externes
au besoin

S'assurer que |'éléve ne se sent
pas responsable du
comportement subi
Demander & 'éléve de
consigner at de signaler tout
Incident futur lié

Offrir das rencontros pour
aider & développer des
stratégles visant & surmonter
les impacts négatifs sur
Festime do soi

Prévair des rencontros de sulvi
réguliéres avac un membre du
personnel afin de s"assurer gque
lintimidation ou la violence a
cessé et d'offrir un soutien
continu, L'intensité et la
fréquance de ces suivis
dépendront de la rétroaction
de la victime guant b sa
situation actuelle

Déterminer, dans tous les cas,
guels membres du personnel
dolvent étre informés de
Fincident afin d’assurer la
sécurité de |éléve

Informer les parents/tuteurs a
la suite de Vincident et leur
fournir des mizes i jour
réguliéres jusgu's la résolution
de la situation, le cas échéant

flaborer un plan d'intervention

avec |'éleve; s'assurer gue |'éléve

a une volix dans le processus et

peut ldentifier des moyens de

réaudre le probléeme et de

modifier s&5 comportements.
Rencontrer la(s)
parent(s)/tuteur(s) afin
d'élaborer une entente de
plan de rétablissement visant
A ASSUCEF W t:nrnprﬂ'l'u_'nmﬂn
des ragles et attentes de
I'école, ainsi gue des
conséquences négatives 5
lang terme de Fintimidation
ou de la violence pour toutes
les personnes concernées, et
a préciser clairement les
conséquences si le
compartement se poursuit (le
cas achéant)

Rencontrer le persannel scolaire

afin de
Discuter des motivations de
I'éléve i adopter des
comportements
d'intimidation
Offrir un accompagnement an
développement des hablletés
soclales (ex. | contrdle des
impulsions, gestion de la
colére, dévelappement de
I'empathie et résolution de
problémes)

=  Prévolr des excuses — une

forme écrite est
recommandée

= Prévoir une restitution —

notamment si des biens
personnels ont éte
endommagés ou volés
Déterminer des pratigues
réparatrices adaptées a |'age
et au niveau de I'éléve

Une intervention peut étre
menee aupres des témoins afin
de déterminer |eur role dans

&

Fincident,

Sl 'incident observé est
grave, les témoins sont
rencontrés an groupe ou
individuellement afin de
faire un retour sur
I'événement, de discuter de
laur rale et de déterminer
des actions plus
appropriges pour 'avenir,
Comme pour les victimes,
les térmains d’actes
d'intimidation ou de
violence doivent pouvair
s'attendre a recevoir une
rétroaction de la part des
adultes intervenants dans
des délais raisonnables, afin
d'assurer un sentiment de
sécurité au sein de "école.

Paour les éléves témains
{bystanders) : se reférer au
protocole de réponse des
tlivas
Explorer les raisons pour
lesquelles s ne sant pas
IntervénLs ou n'ant pas
signalé l'incident
Offrir de l'.n‘.uump.'iﬁni_'monl_
sur les fagans d'intervenir
de maniére sécuritaire ou
d'alder la situation
L'école se réserve le droit
de communiguer avec le(s)
pelrr*nt[:.};"mlmlr{'.'j des
témaoins, le cas échéant
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Note : Lorsque la situation implique un membre du personnel de |'établissement d'enseignement, que ce soit a
titre de victime, d'instigateur ou de témoin d'un geste dintimidation ou de violence, la direction de
I'établissement d'enseignement doit en &ire informé. Celle-ci devra analyser la situation afin de déterminer les
maesures de soutien et d'encadremant ainsi que les sanctions applicables, le cas échéant, dans le respect des
encadrements légaux, des conventions collectives applicables et des rbles et responsabilités de l'organisme
scolaire. Dans la cas d'un membrae du personnel victime ou témaoin, la direction devra égalemant transmettre
l'information au comité de santé at sécurité de I'établissemant.
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Violence a caractére sexuel

Mesures de soulien ou d’encadrement déterminées ef mises en place & la suite de I'analyse
des basoins en lien avec un acle de violence a caractere sexuel

Pour I'éléve vietime Pour les temoins

Pour I'éléve instigateur |

Exemples de meturas pour las
témoins :

Exemples de mesures pour "éléve
instigateur-rice/auteur-rice;

Exemples de mesures pour les éléves

victimes :

¢ Organiser des rencontres de soutien = Organiser des rencontras = Evaluer les besains individuels.

individuel, par exemple pour les individuellies visant 4 amener

aider a gerer leurs émations, leur "instigateur=rice/l"auteur-rice 4

anxifté ou leur insomnie raconnaitre et & assUmer ses
Bestes.

& DHreir des ateliers individuels ou
de groupe sur les relations
saines et égalitaires.

= Fournir des outils pour améliorer |a
concentration et la motivation & Dffrlr des atelisrs individuels ou de| = Proposer des activités de

sensibilisation et d'education a

scolalre. groupe , par exemple sur la

+ Au besoln, orienter les éléves vers
des arganismes spécialisés externes

curiosité et 'exploration sexuelle
saine, le consentement, les
relations égalitaires ou |a gestion
de la colére

Al bedoin, orienter les aléves vers
des arganismes spéclalisés
externes {les ressources locales
pourraient etre indiquées icl)

I'ensemble des éleves concernes
lorsgue la situation est connue
de plusieurs éléves dans
Fétablissement scolaire, comme
dans un cas de partage non
consensual d'images Intimes.

Offrir un soutien psychologique
ou émetlonnal aux personnes

gui an ressentent le besain
apris avair antendu une

divulgation

Intimidation ou violence basée sur des motifs liés notamment a la couleur et a
I'origine ethnique ou nationale

Mesures de soutien ou d'encadrement délerminées ef mises en place & Ia sulte de P'analyse des besoins en
lien avec un acte d'intimidation ou de violence basée sur les motifs mentionnés ci-dessus

Pour I'éléve victime Pour I'éléve instigateur Pour les temoins

zlaborer un plan d'intervention
avec |'éléve : a'assurer que
I'éléve ait une voix dans les
décisions et puisse identifier des
moyaens de résoudre le problame
at da modifier son comportemant. =
Rencontrer las

parent{s)tuteur(s) afin de
développer un accord de plan

de retablissemant pour

assurer la compréhansion

des regles et altentes de

I'école, ainsl que des
conséquences négatives a

long terme de l'intimidation -
au da |a violence pour toutes

les personnes concernéas, et

Rencontrer un conseiller, un
psychologue, un mentor, un
tachnician an éducation
spécialisée, un administrateur ou
un membre du personnel afin de

Une Intervention peut &tre
organisee avec tout t{émoin
afin de délerminer son rdle
dans l'incident.

Sl l'incident observé est
grave, les témoins sont
rencontrés an groupe ou
individuellement pour
débriefer I'dvédnemaent,
discuter de leur rdle et
déterminer des actions
plus appropriées a
l'avenir.

Commae pour les
victimes, les témaoins
d'actes d'intimidation ou
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« Creer un environnemeani s
sécurisant permettant & la
victime d'exprimer ses
amotions en llen avec
I'incident et maintenir une
communication ouverte

= Elaborer un plan visant &
assurer la sécurité
amotionnelle et physique
de |'éléve a l'école

= Référer 4 des services



externes au besoin
S'assurer que I'dléve ne se
sont pas responsable du
comportemeant subi
Demander & I'éléve de
consigner et de signaler
toul incident futur lié

Offrir des rencontres pour
aider a davelopper des
stratdgies visant &
surmanter les impacts
négatifs sur l'estime de soi
Prévoir des rancontres de
suivi reguliéres avec un
membre du parsonnal alin
de s'assurer que
lintimidation ou la violence
a cesse et d'offrir un
soutien continu. L'intensilé
et la fréquence de ces
suivis dépendront de la
rétroaction de la victime
quant a sa situalion
actuelle

Déterminer, dans tous les
cas, quels membras du
personnel doivent étra
informés de l'incident afin
d'assurer la sécurité de
I'dléve

Informer les parenisftuteurs
a la suile de l'incident ol
leur fournir des mises a
jour régulidres jusqu'a la
résolution de la siluation, la
cas échéani

pour préciser clairement les
conséquances si la
comportemant se poursuit (le
cas échéant).

Rencontrer le personnel de
I'écale pour .

Discutar de la motivation da
Idldve & intimider

Offrir une formation
supplémantaire an
compétences sociales, telle
qua la contrble des
impulsions, la gestion de la
coléra, le développemant de
'empathie et la résolution de
problémeas

Prévoir des excuses - de
préférence écrites

Prévoir une restilution -
particuligrement si des biens
parsonnels onl élé
endommagés ou volés
Déterminer des praliques
reparatrices appropriées &
Fage et au niveau de I'éléve

de violence doivent avelr
una attente raisonnabla
da racavair un retour
d'information de la part
des adultes intarvenants
en temps opportun, afin
de garantir un sentiment
de sacurité et de
protection a l'école.

Pour les éléves speclateurs :

consulter le Protocole de

réponse des éléves,

= Explorer les ralsons pour
lesquelles ils n'ont pas
intervenu ou signalé
l'incident

s Offrirun
accompagnement sur la
maniére d'intervenir an
toute sécurité ou d'aider
a gérer la situation

* L'école se réserve le droit
de contacter le(s)
parent(s)/tuteur(s) des
spectateurs (le cas
échéant),

Il incombe & chague membre du personnel adulte de tirer parti des
situations difficiles ou complexes comme occasions d’alder les dleves &
améliorer leurs compétences soclales et émotlonnelles, 3 accepter la
responsabilité personnelle de leur environnement d'apprentissage et a
comprendre les conséguences de choix et de comportements
inapprapriés,

Remaédiation :
Cantrer ou offrir une solution & une erfeur de comportement peut

canstituer une pratigue de prévention efficace, Les mesures de
rémédiation visent a corriger le compartemaent problématigue, i prevenir
aa rdapparition, i protéger et soutenir [a victime, et a prendre des
Mmesures corfectives pour les problémes systémigues documenteés lids a
Fintimidation et 4 la violence. Les mesures de rémadiation permettent &
I'éleve de réflechir i ses comportements, d apprendre des compétences
prosociales et de réparer les torts causés aux personnes affectées, Les
plans de rétablissement et les pratigues de justice réparatrice sont
considérés comme des mesures de rémediation,
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Conséquences :

Une conséquence communique 4 I'auteur du comportement gue ses
actions sont son choix et sa responsabilité. Les conséquences soutiennent
le drait de I'éléve 4 prendre une décision, méme si celle-ci n'est pas
appropriée. La responsabilisation constitue un élément Important de
I'expérience d'apprentissage. Les conséquences sont presque toujours
appliquées en paralléle avec des mesures de rémédiation et des pratiques
restauratives, Ces mesures doivent étre appliquées au cas par cas et tenir
compte de plusieurs facteurs, notamment :

Considérations lides & I'éléve :

Age et maturité développementale des éléves concernés
Nature, fréquence et gravité des comportements

Relations entre les parties impliquées

Contexte dans lequel les incidents allégués se sont produits
Antécidents ou comportements persistants

Autres circonstances pouvant jouer un réle

Considérations lides au centre :

= Culture et climat scolaire, et gestion générale de Fenvironnement
d'apprentissage par le personnel

= Soutlen social, émotionnel et comportemental

* Relations éléve-personnel et comportement du persannel envers
I'éléve

& Situation familiale, communautaire et du quartier

= Conformité avec les politiques et procédures de I'école et de la
cormmission scolaire
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SANCTIONS DISCIPLINAIRES

Sanctions disciplinaires applicables au regard des actes d'intimidation ou de violence selon la
gravité ou le caractére répétitif de ces actes (LIP, art. 75.1, al. 3, par. 87)

Sanctions disciplinaires possibles, déterminées an fonction de I'analyse de la situation ainsi qu'au
ragard de la nature, de la gravité et de la fréquence des gestes posés

En fonction de la gravité et/ou la fréquence des incidents, 4 1a discrétion de la direction et en collaboration avec le
centré de service scolaire ou la commission scaolaire, le cas échéant, les mesures disciphinaires et/ou de
-:.uutif:l|;"c|:‘u'r|-,li.'li\.u','. peuvent Inclure, sans 8y limiter ;

Entretien avec I'éleve (avertissement verbal)

Notification aux parents/tuteurs {le cas échéant)

Activité ou exercice de reflexion

Plan de rétablissement ~ Mesures ou pratiques restauratives

Meadiation ou résolution de conflit (lorsgue jupée appropriée)

Avertissement écrit et privation de privilége(s) / service(s)

Restitution

Orientation vers un conseiller, des services sociaux ou médicaux externes, pour soutien
Probation et lettre d'attentes / contrat d'apprentissage/comportement
suspension hors de 'école (avec rencontre des parents au retour = le cas échéant)
Collaboration avec la Protection de |a jeunesse, sl nécessaire

Action légale / signalement aux autarités, si requis

Convocation a une audience disciplinaire a la Commission scolaire New Frontiers
L'éléve peut étre invité 4 quitter le programme et/ou le centre
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Violence a caractére sexuel

Sanctions disciplinaires possibles, en cas de violence 4 caractére sexuel, déterminées en fonction de
I'analyse de la situation ainsi qu'au regard de la nature, de la gravité et de la fréquence des gestes

PP“’.
Informations sur les mesures disciplinaires en cas de violence sexuelle (peuvent étre les mémes que ci-dessus) ¢

L'approche privilégiée pour les éléves instigateurs/auteurs d'actes de violence sexuelle repose sur une
| responsabilisation accrue et I'éducation. De plus, une approche éducative est adoptée par les organismes
spécialisés offrant des thérapies & ces jeunes et par le systéme judiciaire, Le recours a des ressources
spécialisées peut aider les établissements scolaires @ déterminer si une mesure disciplinaire seralt
bénéfique pour un éléve,

En collaboration avec la Commission scolaire New Frontiers, lorsque cela s’applique, les mesures
disciplinaires et/ou correctives et de soutien peuvent Inclure, sans s’y limiter :
= Notification aux parents/tuteurs (le cas échéant)

| = Probation et lettre d'attentes / contrat d’apprentissage/comportement
| = Suspension hors de I"école (avec rencontre des parents au retour = le cas échéant)

s Orientation vers un conseiller, des services sociaux ou médicaux externes, pour soutien

= Action légale / signalement aux autorités, si requis

= Collaboration avec |la Protection de |a jeunesse, si nécessaire

= Convocation a une audience disciplinaire & la Commission scolaire New Frontiers

s L'éléve peut &tre invité a quitter le programme/centre

* §i des procédures H!giln ont été menées et qu'un éléve a été reconnu coupable d'une infraction criminelle,
I'établissement d'enseignement pourrait avoir & appliquer les mesures judiciaires imposées a celui-ci.

Intimidation ou violence basée sur des motifs liés notamment a la couleur et a 'origine
ethnigue ou nationale

Sanctions disciplinaires possibles, en cas d'Intimidation ou de violence basée sur les motifs

mentionnés cl-dessus, déterminées en fonction de I'analyse de la situation ainsi qu'au regard de la

nature, de la gravité et de la friquence des gestes posés
Selon la gravité et/ou la fréquence des incidents ot 4 |a discrétion de "administration = ainsi qu’en collaboration
avec la Commission scolaire New Frontiers lorsque cela sappligue = les mesures disciplinaires et/ou correctives ot
de soutien peuvent inclure, sans 8’y limiter :

Entretien avec I'éléve (avertissement verbal)

Notification aux parents/tuteurs (le cas échéant)

Activité ou actlon de réflexion

Plan de rétablissement *~ mesures ou pratiques réparatrices

Médiation ou résolution de conflit [lorsgue jugé approprié)

Avertissement éerit et privation de priviléges / services

Restitution

Origntation vers un conselller, des services sociaux ou médicaux externes, pour soutien

Probation et lettre d'attentes / cantrat d’apprentissage/comportement

Suspension hors de I'école {avec rencontre des parents au retour = |e cas échéant)

Collaboratlon avec la Protection de la jeunesse, si nécessaire

Action legale / signalement aux autorités, sl requis

Convocation & une audience disciplinaire & la Commisslon scolaire New Frontiers

L'éléve peut &tre Invité A quitter le programme et/ou le centre

@ & & & & B & B 2 B " @
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SUIVI ET AUTRES ACTIONS

SUIVI DES SIGNALEMENTS ET DES PLAINTES
Suivi qui doit étre donné a tout signalement et & toute plainte concernant un acte d'intimidation ou
de viclence (LIP, art. 75.1, al. 3, par. 9°)

= Enregistrer les Informations concernant I'incident dans Tosca,

= S'assurer que la situation est terminée.

= Faire un sulvi avec les parents sur la maniére dont la situation
a ete traitée (le cas achéant).

= Informer les personnes concerndes des développements
dans la gestion de l'incident, tout en respectant la

Masures prises pour affectuer le sulvi confidentialité.

de tout signalemant et de touta plainte = S'assurer que I'dléve instigateur/auteur et ses parents/tuteurs
concarnant un acte d'intimidation ou (le cas échéant) ont respecté les engagements qu'ils ont pu
da violanca prandre.

» Vérifier que les mesures de soutien et de suparvision
repondent adéquatement aux besoins des personnes
concernées et apporter les ajustements nécessaires,

= Informer les parents/tuteurs (le cas échéant) des mécanismes
@xistants pour déposer une plainte si l'incident n'a pas été
traité a leur satisfaction.

Dés que possible, le directeur de I'établissement d'enseignement transmet au directeur général du centre de
services scolaire, au regard de chaque plainte relative & un acte d'intimidation ou de violence dont il est saisi,
un rapport sommaire qui fait état de la nature des événements qui se sont produits et du suivi qui leur a été
donné (LIP, art. 96.12).

Violence a caractére sexuel

Mesures prises pour effectuer le suivi de tout signalement et de toute plainte concernant un acte de
violence & caractére sexuel

Dés que possible, le directeur de I'établissement d'enseignement transmet au directeur général du centre de
services scolaire, au regard de chaque signalement relatif 4 un acte de violence a caractére sexuel dont il est
saisl, un rapport sommaire qui fait état de la nature des événements qui se sont produits et du suivi qui leur
a été donné. Le rapport concernant un acte de violence A caractére sexuel est également fransmis au
protecteur régional de I'éléve (LIP, art. 96.12).

L ]

Enregistrer les informations concemant l'incident.

S'assurer que la situation est terminée.

Faire un suivi avec les parents sur la maniére dont la situation a été traitée (le cas échéant),
Informer les personnes concemées des développements dans la gestion de lincident, tout en
raspectant la confidentialité.

S'assurer que I'éléve instigateur/auteur et ses parents/tuteurs ont respecté las engagements qu'lls
ont pu prendra.

Vérifier que les mesures de soutien et de supervision répondentl adéaquatement aux besoins des
parsonnes concernées et apporter les ajustements nécessaires.

- Méme si I'évaluation initiale conelut que I'éléve n'a pas de besoins immédiats 4 la suite de |a
situation, ses besoins doivent étre réévalués ullérieurement & différents moments (par
exemple, a l'aide des observations des enseignants ou en parlant directement a l'élave).

Informer les parents/tuteurs des mécanismes existants pour deposer une plainte si l'incident n'a pas
ate traité & leur satisfaction (le cas échéant).
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Intimidation ou violence basée sur des motifs liés notamment a la couleur et a I'origine

ethnique ou nationale

Mesures prises pour effectuer le suivi de tout signalement et de toute plainte concernant un acte d'intimidation
ou de violence basée sur les motifs mentionnés ci-dessus

&« Enregistrer les informations concernant l'incldent

u Slassurer gue la situation ost terminge,

= Faire un suivi avee les parents sur la maniére dont la situation a été traltée (le cas échéant]
= Informer les personnes concernées des développements dans la gestion de Pincident, tout en respectant la

confidentialité

=  S'assurer que I'éléve Instipateur/auteur et ses parentsftuleurs ont respecté les engagements qu'ils ont pu

prendre,

= Vérlfler gue les mesures de soutlen el de supervision répondent adéquatement aux besolns des personnes
concernies ¢l apporter les ajustements ndécessaires,

= Informer les parents/tuteurs des mécanismes existants pour déposer une plainte si lincident n'a pas été

teaite o leur satisfaction (le eas dchéant).

La terminologie utilisée lors du suivi fournl aux parents peut étre interprétée de différentes maniéres par certaing
proupes L'usape de termes neutres et factuels (description des comportements) contribue & malntenir un dislogue

auvert,

AUTRES ACTIONS SPECIFIQUES AUX VIOLENCES A CARACTERE

SEXUEL

En plus des éléments prévus plus haut, le plan de lutte contre I'intimidation et la violence doit
consacrer une section distincte aux violences a caractére sexuel. Cette section doit prévoir les

éléments ci-dessous (LIP, art. 75.1).

Activités de formation
obligatoires pour les membres
de la direction et les membres
du personnel

Mesures de sécurité visant a
contrer les violences a caractére
sexuel

Formation en ligne olfertie i le Minlstisre de 'Education sur la
viglence et Fintimidation (disponible unlquement en frangals), qui
aborde notamment le sighalement 4 la DYP et les abligations
associées : « Formation pour le réseau scolaire sur l'intimidation
el la vielence »

Formations non uhﬂgntuirrm mais pertinentes :

Centre d'expertise Marie-Vincent - « Problémes de
comportements sexualisés el divulgation d’agressions sexuelles
chez les enfants de 6 & 12 ans en milieu scolalre »

Centres d'aide et de lutte contre les agressions & caractére sexuel
{CALACS) — « Formation pour le personnel scolatre Empreinte @ Agin
ensemble contre les agressions a caractore sexuel »

UGAM = Tel-jeunes — Direction régionale de santé publique de
Montréal = « Spark = Pour des relations amoureuses et intimes
positives : formation sur les relations amoureuses positives et la
violence dans les relations Intimes »

Revoir la disponibilité et I'aménagemant des tollettes
accessibles au personnel et aux éléves.

Elaborer un plan stratégique de surveillance basé sur les
besoins de |'école.
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s Restreindre I'accés a certains endroits ou dans certains r.nnmm:.”

=  Fournir deslignes directrices pour les rencontres entre le personnel
scolaire et les éléves (par exemple, tenir ces rencontres dans des
espaces publics lorsque cela est approprié).

= Metire en ceuvre des lignes directrices sur les interactions entre le

personnel scolaire et les éléves sur les plateformes scolaires

(TEAMS, courriels, etc.) et sur les réseaux sociaux,

RESSOURCES

* PDF : BOTTIN DES RESSOURCES POUR LE PERSONNEL SCOLAIRE
Ressources locales :
«  Centred'aide et de lutte contre les agressions & caractére sexuel

de Chateauguay - CALACS : hilps://calacs-chateauguay.ca/

* La Re-Source (refuge et centre de soutien pour les femmes [

victimes de vialence conjugale) : hitps://lare-source.ora/

e Les Maisons sur les Arbres (prévention du suicide et soutien
psychosocial pour les personnes en crise) : hilps:fwww.la-
msla.com/fr
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AUTRE INFORMATION IMPORTANTE

* Date d'approbation annuelle des
résultats par le conseil d'établissement 6 mai 2026
(LIP, art. 75.1)

Numéro de résolution

* Date d'évaluation annuelle des
résultats par le conseil 6 mai 2026
d'établissement (LE, art, 83.1)

* Date de révision annuelle du
plan de lutte (LIP, art, 75.1) 6 mai 2026

6"\—/3
> e
Signature de la directrice ou du @-Qe,vu l

directeur=
Date=> 10 juin 2026
Signature de la personne qui préside 2 7/ s _- £ i
le conseil d'atablissement=> S /;:;Z, 777
Date=> 10 juin 2026
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